


１、１日何人？

お風呂といってもいろんな種類のお風呂がある。

その中でも自分は、健康センター・スーパー銭湯で一日１０００人以上の方と接して色んな奮闘

劇を経験した本当に一日１０００人もの方と接すると色々起きるものなんですよ。

楽しいことや・怖い思いや・嬉しい事やそりゃたくさん起きます。

 
 
 
 



２、お風呂でこんな事が・・・

１、毎日毎日お風呂屋さんは清潔が一番！お店が営業する前には、せっせと汗かきながらお風呂

掃除をするんですよ。よく言われるのが、床ぬめってるね「これじゃ滑っちゃうよ」イヤきちん

と掃除してますから・・・と言いたいもお客様にはそんなこといえません。申し訳ございません

。もっともっと掃除を徹底させていきます！

その後が大変なんですよ、きちんと掃除しているスタッフにお客様に言われてしまったからお願

いしますよ！「やってるわよ」ハイ！でも言われてしまったからスミマセンお願いします。お客

様には言われる、パートさんにも怒られる。毎日つらいっすね！

ま、頑張ろう！といい続けて頑張ってたある日・・・。

スタッフから「店長〜お客様がお風呂場で怪我をしました」急いで駆けつけると・・・サウナ室

のちょうど外側でうつ伏せでぶっ倒れているお客様がいるではないか・・・この血の量ヤバイな

〜と思いすぐに１１９番通報するぞとかけ声をかけたらお客様が「救急車は呼ばないでくれと」

いやお客様ひたいのところパックリいちゃってますよ。これじゃ、止血してもとまらないし、周

りの方から聞くとこによるとサウナ室の外に出ようとしてドア開けた瞬間に意識がなくなってド

ッカ〜と倒れて頭も打っているみたいなので、本当に救急車呼んで見てもらったほうがいいで

すよ。「いや、呼ぶな」なんだこの方なんかあるのかな〜と思いながら必死で対応。それでも救

急車は譲らない・・・。救急車って本人の同意がないと呼べないんです。本当に意識が無い・危

ない時は自分の判断で呼んじゃいますけど。その方は、滅菌ガーゼで自分の手で止血しながらた

ったと着替えて、帰ろうとしてる。凄い人だなとある意味関心！

まあ、なんとも無くてよかったと思いながらあれは家かえって痛くなるだろうな〜と思いつつ

良かった良かったとタバコ一服。最近床すべるって言われてたからそのせいもあったのかなと最

初は思ったけど、きちんとしつこくパートさんにいっていたから、今回は違ったことにも安心

安心。いや〜疲れますな。

 


