


    
    


    




    とりあえず、、、
    勘弁して、、、。

全文、消えた、、、。

が、悪運が強い私は、この先は明日以降に改めて書きます、良い子はオヤスミナサイ、、、と短い文章を書いただけでした。ふふんっ！ＰＣはキマグレで、本気で怒ってられませんよ。



今日、オヤジが名言を吐いたらしいのです。

マチガイとキチガイは、どこにでもいる！（怒）

母が感心して教えてくれたのですが、実はこのキチガイって私の事を言っている疑いが、、、。

この話にせよ、何にせよ、後で書き加えておきます。

頭痛も酷いですが、実は肝心の眼が、もうよく見えてないので（泣）。

眼科に行く暇が無いのです、、、。

結膜炎です。

満身創痍ですね～。

皆さんは、温かくしてクリスマス前の楽しい時をお過ごしでありますように。



11月25日　時計の針が明日になる前←ちょっと嬉しい、、、ってのが悲しいですね（笑）



実は、プレゼン資料に混ぜたい物があって、ベストを尽くさなきゃ！ですから、それが実家にある筈だったので、両親に探して貰ったのです。

朝イチで二人で頑張ってくれて、父がソッコーで宅配業者の元へ。その日出しの、その日着じゃないと間に合わなかったので。

が、なかなか届かないのでサービスセンターに電話したら、調べて折り返すと言ったなり、さっぱり連絡が来ない、、、。

配達は９時までで、電話だって９時までしか受け付けないので、申し訳ないけどまた電話しました。

が、しれ～っとしてるので、ネットでメールか何か打っただけだなと思い、このエリアの営業所の電話番号を聞き出しました。

丁重にね。

しかし、話し中、、、。

９時が迫る、、、。

生きた心地がしないし、明日のプレゼンにもメンタル的に差し障る、、、。

やっと通じた！そしたら、サービスセンターの連絡より、私の電話の方が早かったらしい（呆）。

でも、電話に出た人は名乗りもしない、、、。

普通の会社だったら許されないと思いつつ、またも下手に出て、更なる問い合わせ番号をゲット。

何故なら、またもお調べして折り返すとか寝ぼけた事を言ったからです。

９時になったらどうするのかと尋ねたら、私の荷物の件が済むまでは、その最終的な集配所はクローズしないと言ってくれた、、、というか、ほざいた、、、。

明日着になってますけど？とか言って（怒）。

じゃあ、今、荷物はまだ近所まで来ていないかもしれないじゃないか！

父も当然、激怒。

あんなに念を押したと。

結局、９時過ぎたその日中に届きましたが、すっかりグッタリ。

オペレーターは、こちらに非があれば善処しますと逆ギレしてたし（怒）。

配達に来た兄さんはバイトで、前にもしでかしており、私からクビになるゼ（笑）と言われたけれど、荷受した所が希望到着日を一日間違えていたせいもあったし、強くは責めませんでした。

荷物は一杯あるし、間違いはままあると思いますので。

が、二人で、どうして毎回こんな事が起きるのか、暫し立ち話（笑）。

兄さんはバイトの身なので、アイツら人ごとって感じだったでしょ？と分かっていたけど、荷受した所に文句は言えないだろうなあと思い、無事にプレゼンが済んだ翌日一番でクレームの電話をしました。

私のクレームは恐いです。

怒るわけじゃなくて、どういう点を改めて欲しいかキッチリと責任者に迫るからです。

勿論、言葉は選ぶし、労い等も忘れません。

だから恐いんです（笑）。

カッカしてる人の事は聞き流してればいいけど、私は結果を求めるので。

父があんなにしつこく言ったのに、受けた人が通常扱いでステッカーを打ち出すという凡ミスでした。

どうして間違ったか判明したと母に報告。

母は、父に報告。

その時です。

父が先の名言を吐いたのは（笑）。

キチガイって、やはり私の事かもと思うのは、父は能力が無い者は相手しないからです。

が、私だって裁量権が無い人は相手しないさ。

それに、バイトの兄さんがケイタイを教えてくれたし（笑）、連中はアテにならないから直接集配所に来て声かけてよ！との事でした。

歩いて行けるトコでしたので。

立ち話が長かったので、私がすっごく怒ってるとでも言われていたらしい彼の先輩が心配して電話して来て、彼が、イエ、全然大丈夫っすよ～と笑っていて面白かったです。

忙しいのはお互い様だ！

人手を増やすなり何なり対応してくれ！

電話は、大手みたいに（そこだって大手だ！）全て録音してサービス向上させてくれ！

因みに、私が尊敬するある会社の社長は、デキない社員はドンドン首にします。

お客様を思っての事です。

２チャンネルに沢山悪口がカキコされてるって（笑）。

敵を作らない生き方は、はたして可能なのでしょうかねえ、、、。
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